
Sicher 

Sie arbeiten mit sensiblen Daten. Um ein Maximum an 

Sicherheit zu gewährleisten, ist die Kommunikation zu 

PARES SSL-verschlüsselt und erfolgt entweder in Ihrem 

lokalen Netzwerk oder über einen VPN-Tunnel. 

Individualisierbar 

Der Umstieg auf eine neue Software-Lösung stellt 

Unternehmen häufig vor große Herausforderungen. 

PARES ist ein integratives System, das sich an Ihre 

Infrastruktur und Arbeitsabläufe anpasst. 

Individuell anpassbare Schnittstellen zu einzelnen 

Komponenten Ihrer bestehenden 

Softwareumgebung (Buchhaltungs-, Erfassungs- 

und Bankingsoftware, DMS, Printserver, DATEV, 

RA-MICRO, etc.) sorgen dafür, dass sich PARES 

nahtlos in Ihre Arbeitsabläufe integriert. 

Nicht  nur Benutzeroberflächen, sondern auch 

einzelne Prozesse können auf Ihre individuellen 

Anforderungen maßgeschneidert werden. 

PARES läuft dabei in Ihrer IT-Umgebung (inhouse 

oder hosted), entweder auf Ihrer eigenen oder auf 

extra dafür bereitgestellter, speziell auf PARES 

abgestimmter Hardware, die bei Bedarf durch 

einen erfahrenen Partner betreut werden kann. 

Viele Prozesse in PARES sind plan- und 

automatisierbar. Sie entscheiden z.B., wann und 

wo Rechnungen gedruckt werden, wann 

Beitreibungsläufe durchgeführt, 

Zahlungszuweisungen erfolgen oder Reports 

erzeugt werden sollen. 

Nachvollziehbar 

Die Historisierung aller buchungsrelevanter Vorgänge 

und Datenänderungen in PARES gewährleisten die Ein-

haltung von gesetzlichen Aufbewahrungsvorschriften und 

firmeninternen Compliance-Regeln. 

PARES erlaubt dem Anwender ausschließlich ein 

„logisches Löschen“ von Daten und sorgt damit für Mani-

pulationssicherheit. 

Änderungen besonders sensibler Daten sind darüber 

hinaus durch das Vier-Augen-Prinzip geschützt. 
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Mandantenverwaltung 

Die PARES Mandantenverwaltung ist in der Lage, indi-

viduelle Abrechnungsstrukturen für Ärzte, Gemeinschafts-

praxen, Krankenhäuser, Medizinische Versorgungs-

zentren, Labore, u.a. abzubilden. Konditionen sind für 

jeden einzelnen Mandanten individuell konfigurierbar. 

Kommunikationsmanagement: mit Dokumentation 

Brief, Klärung, Kontakthistorie 

Kontaktpersonen und Dokumentenempfänger definierbar 

Schnittstelle zu bestehenden Portal-Lösungen für Mandan-

ten 

Optional: Mandantenportal mit 

 Rechnungserfassung UND Datei-Import 

 Reporting (OP-Liste, Termin und voraussichtliche Höhe 

der nächsten Auszahlung) 

 Versichertenmanagement (EVE-Upload, Mahnverhal-

ten, Beitreibungsanfragen, Ausschluss, etc.) 

 Abrechnungsjournale und tabellarische Gesamt-

übersichten auswählbarer Zeiträume 

 Chatfunktion zur Anwenderunterstützung und Auskunft 

über Abrechnung 

  

Patienten- und Schuldnerverwaltung 

Historisierung von Personendatenänderungen 

Eigene OP-Ansicht für einzelne Versicherte 

Digitale Bonitätsprüfung durch Schnittstelle zu Auskunftei-

en  (Schufa, Infoscore, etc.) 

Kommunikationsmanagement: mit Dokumentation 

Brief, Klärung, Kontakthistorie 

 

Reporting 

PARES bietet in seinem Reporting-Modul verschiedene 

Standardreports an, die Sie mittels umfangreicher Filter-

optionen selbst anpassen können.  

Reporting für Finanzbuchhaltung, BaFin, Mandant, Rechts-

anwalt, externer Factorer,  etc. 

Rechnungslisten 

Reports über Fehlende Akten und Krankenhaus-

Klärungsfälle 

Dashboards mit Übersichten zu Cashflow, Liquiditätspla-

nung, Umsatz und Zahlverhalten 

 

Aufgaben- und Kommunikationssteuerung 

PARES ermöglicht Ihnen durch interne Aufgaben-

zuteilung, Benutzerdelegation, Bearbeitungshistorisierung 

und Teamarbeit die Optimierung Ihrer Arbeitsprozesse. 

Ein ausgefeiltes Rollen- und Benutzerkonzept erlaubt es, 

jederzeit Aufgaben und Funktionen horizontal und vertikal 

zuzuweisen und zu autorisieren. Berechtigungen für ein-

zelne Aufgaben und Funktionen sind dabei für einzelne 

Mitarbeiter und Mitarbeitergruppen definierbar. 

 

Dokumentenverwaltung und Druck 

PARES beinhaltet ein stark individualisierbares, integrier-

tes und historisiertes Dokumentenverwaltungssystem, das 

jedes Dokument in Briefform, als Fax oder als E-Mail er-

zeugen kann. 

Sie definieren Text-Vorlagen für wiederkehrende, manuell 

erzeugte Anschreiben selbst oder lassen sie von uns nach 

Ihren Vorgaben erstellen. 

Jedes dieser Anschreiben lässt sich zudem bei seiner Er-

zeugung individuell anpassen 

Der Rechnungs- und Dokumentendruck erfolgt entweder 

über eine individuelle Schnittstelle zu Ihrer Druck-Lösung 

oder über den integrierten Printserver. 

Rechnungsdruck lokal oder verteilt 

Dokumente können mit Kuvertierbefehlen versehen werden 

Druck in PDF-Datei 

Klärungsmanagement 

Unser Klärungs-Modul hilft Ihnen bei der Lösung von Kon-

flikten zwischen Arzt, Patient und Versicherung. Beim Be-

arbeiten einer Beanstandung oder Adressklärung erleich-

tert es die Kommunikation mit allen Parteien und doku-

mentiert die Korrespondenz sowie den geleisteten 

Bearbeitungsaufwand. 

Adressklärungen 

Beanstandungen 

Korrespondenz und Dokumentation des Vorgangs 

Nachhaltung des Kommunikationsaufwandes 

 

Forderungsmanagement 

PARES unterstützt Sie bei der Verwaltung und 

Durchsetzung Ihrer offenen Forderungen. 

Mahnwesen mit bis zu drei Mahnstufen bzw. ohne Mahnung 

Beitreibung mit Rechtsanwaltsmanagement (gerichtliche 

und außergerichtliche Mahnverfahren sind abbildbar; RA-

Micro-Export)  

EVE-Upload und Management 

Ratenverträge: flexible Gestaltung der Ratenhöhe, Raten-

anzahl, Zins, Gebühren. 

 

Buchhaltung und Banking 

PARES beinhaltet ein vollwertiges Banking-Modul für 

Mandanten-, Versicherten- und Buchhaltungsbanking. 

Zahlungseingänge werden automatisch gebucht und 

zugewiesen. Sowohl der Kontenrahmen für Buchungen 

als auch Debitoren- und Kreditorenkonten sind frei 

konfigurier- und individualisierbar. 

Automatisches Abrufen der Umsätze 

Überweisungen (auch Sammel- und Terminüberweisungen), 

Lastschriften, Daueraufträge; SEPA 

Automatisches Verbuchen von Zahlungseingängen und       

-ausgängen auf passende Forderungen, Verbindlichkeiten, 

Gebühren, Abschläge, Vorträge (Auto-Matching) oder 

allgemein auf Buchungskonten 

Manuelles Ein- und Umbuchen einzelner Umsätze 

DATEV-Anbindung 

Jeder buchungsrelevante Vorgang wird unveränderlich 

protokolliert. 

Rechnungserfassung 

PARES bietet sowohl eine manuelle Rechnungserfassung 

mit Unterstützung von Individualziffern, Ziffernketten und 

individualisierten Behandlungstexten als auch den 

automatisierten Import von Rechnungsdateien der 

gängigen Formate  (PAD, PADNext, etc.). Eine 

Rechnungskorrektur durch Prüf-Plugins ermöglicht es 

Ihnen, eigene semantische und syntaktische Korrektur-

Regelwerke zu erstellen, zu bearbeiten und zu warten. 

Effizientes Controlling im Side-by-Side-View durch unser 

Rechnungsprüfungs-Modul 

Krankenhaus-Erfassung mit Splitting und Klärungsfällen 

 

Mandantenabrechnung 

PARES fasst einzelne Rechnungen zu Einreichungen 

zusammen, welche automatisch mit dem Mandanten 

abgerechnet und zur Zahlung angewiesen werden 

können. Ein umfangreiches Beteiligungs-, Splitting- und 

Abgaben-Modul erlaubt eine granulare Abbildung auch 

sehr komplexer Abrechnungs- und Gebührenstrukturen. 

Verrechnung mit externen (Alt-)Systemen 

Automatische Erstellung von Mandanten-Abrechnungen 

unter Berücksichtigung von Beteiligungen, Abgaben und 

Splitting 

 

OP-Management 

In einer konsolidierten Ansicht erlaubt es PARES, 

Rechnungen durch ihren gesamten LifeCycle hindurch 

darzustellen und zu steuern. 

Zahlungen/Buchungen 

Stornierungen 

Neuzustellungen/Duplikatdrucke und Zahlungsaufschübe 

Ratenvertrags-, Mahnungs- und Beitreibungsübersichten 

Bearbeitungshistorie und –kommentierung 

Beanstandungs– und Klärungsübersicht 

Dokumente und anpassbare Dokumentvorlagen 

Kontakt- und Kommunikationshistorie 


